INICIO

Internet esta cada dia mas presente en la vida de todos y para los profesionales del
marketing se hace imprescindible contar con los conocimientos necesarios para sacar
provecho de las nuevas oportunidades que ofrece la web. Por esta razén, la
Universidad Auténoma de Barcelona impulsa el Postgrado Online en
Comunicacion y Marketing Digital.

Este programa nace con la exitosa experiencia del Master en Web como base y
comparte con éste el objetivo de formar profesionales capaces de liderar campafias de
marketing online y comunicacion digital pero en el marco de flexibilidad que
ofrece nuestro Campus Virtual para quienes no disponen de la flexibilidad necesaria
para cursar estudios presenciales. También se presenta como una alternativa a
aquellos que se encuentran fuera de Barcelona.

FICHA TECNICA

Inicio de la docencia: Martes 8/2/2011

Fin de la docencia: Viernes 30/9/2011

Entrega del proyecto de investigacion: Lunes 31/10/2011
Precio: 2.600 €

Modalidad: Online

Objetivos formativos

- Formar profesionales capaces de ejecutar y liderar el disefio, desarrollo y
optimizacién de campafnas de marketing en Internet.

- Desarrollar la capacidad de generar sinergias entre los profesionales que
participan en un proyecto web, comprendiendo su caracter multidisciplinar.

- Ayudar a los nuevos profesionales de Internet a sacar provecho de
herramientas que les permitiran poner en marcha sus estrategias y medir sus
resultados.

JA quién va dirigido?

El Postgrado Online en Comunicacién y Marketing Digital esta dirigido a
profesionales del sector del marketing y la comunicacidon que buscan entrar en
contacto con el marketing online o profundizar sus conocimientos. También esta
orientado a profesionales con un perfil tecnolégico que deseen tener una visiéon mas
amplia de Internet.



;,Coémo, dénde, cuando, cuanto?

El curso se realizara a través del Campus Virtual de la UAB con una metodologia
basada en lectura de materiales, realizacion de trabajos practicos y encuentros
digitales con personalidades del sector, por lo que la participacion activa de los
alumnos es esencial para el éxito del programa.

El periodo de docencia tiene una duracién de 6 meses y posteriormente los
participantes dispondran de un mes para la realizacién de un trabajo de investigacion.
Durante el mes de agosto se paraliza la actividad docente.

Inicio de la docencia:

Martes 8 de febrero de 2011

Fin de la docencia:

Viernes 30 de septiembre de 2011
Defensa del proyecto final

Lunes 31 de Octubre de 2011
Dedicacion:

Tiempo parcial

Lugar: Campus Virtual de la UAB

Precio: 2.600€

Créditos: 30 ECTS

Plazas:

22-30 alumnos

Idioma de docéncia:

El material estara disponible en Castellano.
Las tutorias y las practicas podran hacerse en cualquiera de catalan, castellano e
inglés.

Modalidad:

Online

Orientacion:

Profesional

NUmero de edicidn:

12 ediciéon

Titulo:

Diploma de Postgrado en Comunicacion y Marketing Digital (UAB)



Programa del diplomado

El Postgrado Online en Comunicacion y Marketing Digital es un programa de
orientacion profesional por lo que cuenta con la participacion de destacados
especialistas del sector que compartiran con los alumnos su experiencia y su modus
operandi. El aspecto pragmatico del curso se complementa con la participacion del
profesorado de la UAB, que aporta el rigor académico que corresponde a nuestra
oferta formativa.

El diplomado se estructura en 30 créditos ECTS (European Credit Transfer System),
lo que facilita el reconocimiento de los estudios a nivel europeo. El contenido del
programa esta conformado por 3 moédulos y un trabajo de investigacion

Introduccién a la tecnologia Web (5 créditos)
Introduccién a la tecnologia Web

Lenguajes web y arquitectura de sistemas

Profesor: Juan Ma Fernandez

Modelos de comunicacién en Internet: evolucion, formatos y pautas de
interaccion (5 créditos)

Breve Historia de la web:

ARPANET i el nacimiento de Iternet. La consolidacién de un nuevo medio. La Gltima
frontera o big brother

Profesora: David Casacuberta

Websites: Formato y evolucion

Web 1.0

La Internet de los pioneros. Webs institucionales, diarios on line, portales horizontales i
verticales, directorios. El nacimiento del comercio electroénico.

Web 2.0

La eclosion de la web social. Empowerment, co-creacién, commodities.

Web 3.0

Formatos i géneros de la web 3.0: el futuro de la red. Web semantica. La disolucion de
la web o la web multidispositivo.

Profesores: David Casacuberta, Matilde Delgado

Estética, usabilidat e interaccion

Estética y usabilidad del web
Marco tedrico, técnicas de testing. Elementos de valoracion. Rutinas de produccion.
Profesora: A determinar

Persuabilidad: el text a Internet

Principios basicos para la redaccion de textos para la Web. Persuabilidad y claridad.
Marco tedrico y ejemplos practicos.

Profesor: Alex Castellote

E-Marketing (15 créditos)
La estratégia de marketing en Internet



E-Marketing: El marketing mix en Internet o el marketing en la era digital. Nuevos
conceptos.
Profesor: Oscar Coromina



Analitica Web

Analitica y métrica web. Técnicass y modalidades de medicién. Unidades de medida,
conceptos. KPIs y KPAs. Definicion de objectivos y ROI. Optimizacion: disefio de test,
ejecucion y valoracion.

Profesor: Pere Rovira

Encuentro virtual con: Gemma Mufioz

Search Marketing 1: (SEM) Posicionamiento de pago (PPC: Pay per Click)
Posicionamiento de pago en buscadores. Disefio y desarrollo de campafias. Estratégias.
Profesor: Daniel Stone

Search Marketing)11: Posicionamiento Natural o Organico (SEO: Search
Engine Optimization)

Disfieo y optimizaciéon de estrategias SEO (Search Engine Optimization) en buscadores,
especialmente en Google.

Profesor: Isidre Tomasa

Encuentro virtual con: Javier Casares

Publicidad y creatividad on-line

Campanas de display on-line. Virales i nuevos modelos creativos.
Profesor: Rafael Jiménez

Encuentro virtual con: Adrian Segovia

Programas de afiliacion
Redes de afiliacion por sectores.
Profesor: Rafael Jiménez

E-mail marketing
El marketing via e-mail. Creatividad, técnicas. Marco legal.
Profesor: A determinar

SMO (Social Media Optimization)

Social Media Optimization. E-marketing y webs sociales.
Profesor: Javier Godoy

Encuentro virtual con: Icaro Moyano

Mobile Marketing
Geolocalizacion.
Profesor: A determinar

Trabajo final (5 créditos)
Desarrollo de un proyecto de analisis relativo a uno de los ambitos del programa bajo
la tutela de los profesores del programa.

Metodologia de trabajo

El fondo es importante pero también las formas, por eso hemos disefiado un método
de trabajo que tiene como base estos cinco pilares:

- Aprendizaje a través de los materiales en linea desarrollados por los profesores
para cada uno de los médulos de contenido.

- Solucién de casos practicos y realizacién de trabajos disefiados y corregidos por
los consultores que participan en el programa.



- Encuentros digitales con personalidades destacadas del sector
- Participacion en la plataforma de campus virtual y blogs teméaticos
Realizacién de un proyecto o caso de estudio final con tutoria personalizada

Evaluacion

Como corresponde a un curso con una clara vocacién practica, la evaluacion se regira
por el principio de evaluacién continua, que permite valorar el aprendizaje progresivo
del estudiante y certificar que los objetivos marcados en las asignaturas han sido
alcanzados.

La evaluacion se realizara a partir de 3 ejes participacion, resolucion de ejercicios
practicos y proyecto final.



PROFESORES

Uno de los ingredientes mas importantes de un programa de formacion es, sin duda, el
equipo de personas que estructuran y transmiten los contenidos. Para el Postgrado
Online en Comunicacion y Marketing Digital hemos configurado un grupo
integrado por profesores de la UAB y destacados profesionales del sector, condécelos,
ellos son:

Director académico

Emili Prado

Catedratico de Comunicaciéon Audiovisual en la Universitat Autonoma de Barcelona y
Research Associate en University of California, Berkeley. Director de EUROMONITOR,
USAMONITOR y del GRISS (Grupo de Investigacion en Imagen, Sonido y Sintesis). Ex
decano de de la Facultat de Ciencias de la Comunicacion.

Coordinador

Oscar Coromina

Especialista en e-marketing. Director de Comunicacion y Marketing de la Escuela de
Postgrado de la Universitat Autonoma de Barcelona. Profesor del Departamento de
Comunicacién Audiovisual y Publicidad.

Profesores

Alex Castellote

Consultor de estrategia y e-marketing en Multiplica. Anteriormente, ha trabajado en
agencias como HerraizSoto&Co y Young & Rubicam. Involucrado tanto en las
vertientes creativas como estratégicas de los proyectos online. Ha sido profesor

en IDEC i Barcelona Activa.

Daniel Stone

Especialista SEM y Responsable de Desarrollo de Negocio en E-interactive. Autor del
blog de E-interactive

Mas links: Perfil en e-interactive.es

David Casacuberta

Profesor de Filosofia de la Ciencia en la UAB. Especialista en impactos sociales y cognitivos de los nuevos
medios y colaborador en proyectos de e-inclusidn y cultura digital. Ex-presidente y miembro fundador de la
ONG Fronteras Electronicas Espafia y colaborador habitual de Kriptépolis.

Mas links: Perfil en UAB

Matilde Delgado

Profesora titular de Comunicacion Audiovisual y Publicidad de la Universitat Autobnoma
de Barcelona, especializada en modelos de programacion televisiva y las posibilidades
de los productos de ficcion en les nuevas redes interactivas.

Méas links: Perfil en GRISS

Juan Manuel Fernandez

Profesor del Area de Arquitectura i Tecnologia de Computadores de la UAB. Developer
en GMV _Innovating Solutions. Evangelista WAI en ACTAW

Mas links: Perfil en LinkedIn

Javier Godoy



Especialista en Strategy Planning, IT Project Management y Analitical Skills. Strategy
Director de estraegia en Inspiring Move.

Mas links: Perfil en JavierGodoy.com, LinkedlIncopy-web.doc, Twittercopy-

web.doc, Facebook

Rafael Jiménez
Especialista en Marketing Digital en Desmarkt.
Mas links: Perfil en Linkedln, Twitter, SlideShare

Pere Rovira

Especialista optimizacion de productos Web mediante técnicas de analitica web,
también destaca en el campo de la formacion. Director de WebAnalytics.es. Profesor
en ESADE, University of California, Berkeley y UAB.

Més links: Blog, Perfil en LinkedIn

Isidre Tomasa

Responsable de Web y Sistemas de Informacion en la Escuela de Postgradode la
Universitat Autonoma de Barcelona. Consultor SEO. Profesor de posicionamiento en
buscadores en UOC y UAB.

Mas links: Blog, Perfil en LinkedIn

Encuentros digitales:

Adrian Segovia
Responsable de Analitica Web de ElPais.com.
Més links: Blog, Perfil en Likedln

Gemma Muhoz

Web Analyst Manager en Panda Security y creadora del blog de analitica web ;Ddénde
esta Avinash cuando se le necesita?

Mas links: Perfil en LinkedlIn, Twitter

Icaro Moyano
Director de Comunicacié de Tuenti
Mas links: Blog, Perfil en LinkedIn

Javier Casares

Experto en buscadores. CEO/CTO de OJO Internet, COO/CTO de EtheK Media,
CTO/SEO de Kisslab. Autor de la guia de referencia SEO.

Mas links: Perfil en JavierCasares.com, Twitter




INSCRIPCION
Requisitos de admincion

Para acceder al Postgrado Online en Comunicacién y Marketing Digital se
requiere estar en posesion de un titulo de licenciado, graduado, ingenieria o ingeniero
técnico en disciplinas del ambito de la comunicacién, la gestion empresarial o el
marketing y la tecnologia informatica.

También podran matricularse licenciados/as. graduados/as, ingenieros/as o
ingenieros/as técnicos/as en otras disciplinas, siempre que puedan acreditar
conocimientos o experiencia en el ambito de estudio del programa.

Excepcionalmente, se valorara la aceptacion de profesionales sin titulacion siempre y
cuando puedan acreditar conocimientos y experiencia profesional en el sector. En este
caso no tendran derecho al titulo y recibiran un certificado de aprovechamiento.

Proceso: Admisién > Preinscripcion > Matricula

Admision
Para solicitar la admisién debes enviarnos un email adjuntando la siguiente
documentacion:

¢ Una carta exponiendo tu motivacion para cursar el Diplomado y
argumentando tu candidatura.
Tu titulo académico.
Tu Curriculum Vitae.

e En caso de tener menos de 2 afios de experiencia profesional, debes enviarnos
también una copia del expediente académico.

e Tu DNI o pasaporte.

En la seleccion se tendran en cuenta tu expediente académico, motivacion y muy
especialmente tu experiencia profesional en el ambito del programa.

La primera convocatoria cerrd el 30 de mayo pero aun quedan plazas libres para
segunda convocatoria que finaliza el 30 de septiembre.

Preinscripcion

Una vez realizada la selecciéon de los admitidos, la coordinacion del programa se
pondra en contacto con los candidato para informarles sobre su solicitud. Los elegidos
podran realizar la preinscripcidon para asegurar su plaza mediante el pago de 500
euros.

El importe de la preinscripcion (600€) forma parte del coste total del diplomado
(2.600€), de manera que cuando realices tu matricula s6lo deberas abonar 2.100€.

La preinscripcion implica un compromiso mutuo: la direccién del programa te admite
y te reserva una plaza, y tu te comprometes a matricularte en el programa. Por eso la
cuantia de la preinscripcién no se retorna en caso de que finalmente no realices la
matricula.

Matricula



Podran matricularse todos los candidatos admitidos que hayan cumplido con la
preinscripcion.

El dltimo paso del proceso de inscripcion te asegura el derecho a recibir el titulo al
terminar el programa, siempre y cuando hayas superado con éxito los requisitos
académicos.

Es recomendable realizar la matricula durante los primeros dias del periodo de
matriculacion, para que en caso de sea necesaria documentacion adicional tengas
tiempo para entregarla.

La matricula se inicia el 10 de enero y culmina el 5 de febrero.

Si tienes alguna duda consulta los procedimientos sobre la matricula en UAB, o bien
rellena el formulario y te guiamos por e-mail.




